REGULAMIN FUNKCJONOWANIA   UCZNIOWSKIEGO ZESPOŁU MEDIACYJNEGO

W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 4 W ZAMBROWIE
1. Sytuacje konfliktowe wśród uczniów w szkole mogą być rozwiązywane drogą mediacji.

2. Mediacja to dialog między dwoma osobami będącymi w konflikcie, prowadzony w obecności mediatora.

3. Mediacja odbywa się na następujących zasadach:

· Dobrowolności- nikt nie może Cię zmusić do mediacji, jest to Twoja decyzja czy chcesz do niej przystąpić;

· Neutralności- mediator nie ocenia, pomaga rozwiązać dany problem po wysłuchaniu dwóch stron;

· Poufności- wszystko co dzieję się w trakcie spotkania, zostaje między jego uczestnikami;

· Bezstronności- każda z osób biorących udział w spotkaniach, jest traktowana w taki sam sposób. Nie ma lepszych i gorszych.
4. Rodzaje konfliktów rozwiązywane przez mediatora
· Uczeń- uczeń

5. Rola mediatora

· Mediator jest to osoba bezstronna, która ma pomóc w osiągnięciu porozumienia pomiędzy będącymi w konflikcie stronami.

· Czuwa nad dobrym, pozytywnym przebiegiem rozmów pomiędzy stronami konfliktu.

· Musi umieć słuchać, unikać krytyki i osądzania, starać się spojrzeć na problem z punktu widzenia ofiary lub sprawcy, pytania zadawać w odpowiednim czasie i formie.

· Nie rozstrzyga sprawy za strony.

· Może przerwać spotkanie, jeśli nie widzi już sensu kontynuowania go, ponieważ jedna ze stron nie jest wystarczająco otwarta lub nie stosuje się do ustalonych reguł. 

· Zachowuje przebieg mediacji dla siebie.

6. Procedura mediacji

W razie zaistniałego konfliktu, uczeń zgłasza się do mediatorów w składzie:

· Lidia Rogaczewska - VI B
· Daniel Chyliński - VI B

którzy następnie wspólnie ustalają termin i miejsce mediacji (mediacja odbywać się będzie wyłącznie na terenie szkoły). 

